
                                                                                      ..………………………….. (Luogo e data) 


           Dati del Cliente 
Nome e Cognome………………………………………………………………………

Adres…………………………………………………………………………………..              

Numero tel......................................................................................................................

E-mail…………………………………………………………………………………. 

Nr. conto e nome banca……………………………………………………………….       

        Oggetto del  reclamo
Data di acquisto della merce..........................................................................................

Nome del prodotto/i……………………………………………………………………

Numero fattura/scontrino/ordine……………………………………………………… 

Valore della merce PLN……………………………………………………………….

Presentare un reclamo (descrizione dei difetti e delle circostanze in cui si sono 
verificati)
………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………

Aspettative
[ ] Rimozione del difetto.
[ ] Cambio con merce esente da difetti.
[ ] Sconto. 
[ ] Recesso dal contratto.

                                                                                   …..………………………….
                                                                                         (Firma del richiedente)


